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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: Comunidad de Cuidado 1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona a/lote/zona: Comunidad de cuidado Hogar Francisco y Clara
12 Localidad: No Aplica 2.1. Fecha de Ejecucion:
2. Linea: Convivencia. | 6 | 10 |2025| a | 8 [10] 2025

2.2. Nombre del encuentro: Actividad 1: Un espacio radial con socializacién y reforzamiento del pacto de convivencia.

2.3. Acompafiante social a cargo de la digitacion: Diego Andrés Matamoros Parra.
3. DESARROLLO

3.1 OBJETIVO GENERAL
Promover el buen trato en las personas mayores a través del desarrollo de actividades de encuentros grupales, camparias radiales en la comunidad de cuidado Hogar Francisco y Clara.
En pro de una sana convivencia.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1: Socializar Derechos y deberes del manual de convivencia a perscnas mayores mediante un encuentro grupal, a través de alto pariante, fomentando una sana convivencia en la
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara.

3. DESARROLLO

3.3. METODOLOGIA
Actividad 1: Un espacio radial con socializacion y reforzamiento del pacto de convivencia, actividad donde se socializara el pacto de convivencia institucional de manera trimestral y se
reforzara, mensualmente a través de la radio emisora institucional, con la direccién del area de Psicologia y la participacion de las personas mayores como primeros actores y gestores de
una sana convivencia.

Actividad 1: El dia 08 de octubred el 2025, la jornada comenzé con la preparacién del espacio radial institucional, a cargo del comité de convivencia, integrado por personas|
mayores y profesionales de apoyo. El objetivo principal fue promover la reflexién sobre el buen trato y fortalecer el pacto de convivencia del Hogar. Antes de iniciar la transmision,
los participantes revisaron y ajustaron el guion elaborado de manera colectiva, procurando que fuera claro, ameno y comprensible para toda la comunidad. Este guion, con un
lenguaje cercano y reflexivo, fue disefiado para ser difundido a través del sistema de parlantes ubicados en puntos estratégicos del hogar, garantizando su alcance a todas las
areas. El ambiente se llend de expectativa y entusiasmo, ya que esta actividad se ha convertido en un espacio significativo de participacién y comunicacion para las personas
mayores. Se evidencié participacion de 201 personas.
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Actividad 1: Durante la transmision radial, los integrantes del comité de convivencia dieron lectura al guion bajo el tema “El buen trato en distintos contextos”. A través de
mensajes cortos, ejemplos cotidianos y reflexiones sencillas, se resalté la importancia de mantener relaciones basadas en el respeto, la empatia y la tolerancia. Se explicé como
el respeto fomenta la paz, reduce los conflictos y favorece la comprensién mutua, especialmente en entornos donde conviven personas con diferentes historias, creencias y
formas de pensarAdemas, se abordaron los valores esenciales para la sana convivencia, destacando la tolerancia, la inclusién y la comunicacion asertiva como pilares
fundamentales para la armonia dentro del Hogar. De forma complementaria, se realizé un reforzamiento del Manual de Convivencia, recordando los derechos, deberes,
obligaciones, faltas y acciones pedagégicas que guian la vida institucional. Este segmento buscé no solo informar, sino tambien fortalecer el compromiso colectivo con la
convivencia pacifica y el respeto mutuo. El espacio se mantuvo dindmico y participativo, con la inclusion de mensajes motivadores, frases de sabiduria y reflexiones de fe, amor y
esperanza. De fondo, se acompafié la transmisién con musica elegida por los mismos participantes, generando un ambiente agradable y cercano que invito a la escucha activa y
a la reflexion individual.

Actividad 1: La parte final del programa estuvo dedicada a la celebracion de la vida, mediante la socializacién del listado de los cumpleafieros del mes de octubre. Este
momento, acompafado de complacencias musicales solicitadas por los propios residentes, permitié reconocer y celebrar a los comparieros que cumplieron un afio méas de vida,
g’ reforzando asl el sentido de pertenencia y comunidad. El cierre estuvo marcado por un mensaje general de agradecimiento y motivacién, en el que se recordé la importancia de
T practicar el buen trato cada dia, no solo en palabras, sino también en acciones. Los participantes expresaron satisfaccion por el espacio, destacando la oportunidad de
lcomunicar, aprender y compartir desde un medio que les pertenece y los representa. El ambiente final fue de alegria, unién y reflexién, dejando una sensacién de orgullo y
compromiso con la construccion de una convivencia basada en el respete y la empatia.

3.4.RECURSOS

Personas mayores, Psicélogos, materiales: sillas, mesas, recepcién del primer piso, computador, celular, videos clips de YouTube, guién, lapiceros, micréfono, parlante, televisor, manual
de convivencia.

4. EVALUACION DEL ENCUENTRO

Actividad 1: En el desarrollo del encuentro grupal con la actividad un espacio radial con socializacion y reforzamiento del pacto de convivencia, el cual se dio el cumplimiento al objetivo
especifico de la actividad, fomentando el buen trato e informando a las personas mayores en cuanto a derechos y deberes como un equilibrio necesario para una sana convivencia

dentro de Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara, integrando valores esenciales para una sintonia y armonia colectiva. Se evidencié la participacién total de las actividades de
la linea de convivencia de 201 personas mayores.
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333
MOMENTO

Firman en Constancia:
Personas Mayores:

Actividad 1: Alvaro Prada Giraldo:
C.C 19.095.065

Fecha de evaluacién del encuentro: 06 de octubre 2025
Nombre del profesional que evallia: Psicologos: Mélid

Alarcén, Hna. Omaira Ospina Aristizabal, Diego Andrés Matamoros Parra.

Coordinacion :
Javier Alejandro Rios Garzon :




INSTITUTO DE HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA
COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR FRANCISCO Y CLARA
OCTUBRE - 2025

Actividad 1: Un espacio radial con socializacion y reforzamiento del pacto de convivencia.
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